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Audit Qualité Sécurité Environnement

Objectif :

L’'objectif de cette prestation est double :
v Positionner son systeme de management par rapport aux référentiels ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001,
v Identifier les points forts et les points d’amélioration en termes de Qualité, Sécurité, Environnement.

Pourquoi confier les audits a un intervenant extéri eur ?

Indépendant de la structure, I'auditeur extérieur est en mesure d’approfondir en toute transparence les sujets qui
peuvent étre d’abord délicat en interne comme par exemple les exigences relatives a « 'Engagement de la Direction »
ou a « la Mise a Disposition des Ressources ».

Mais sa réelle valeur ajoutée est certainement dans le partage d’expériences acquises dans des organisations
équivalentes et dans I'apport d'un regard différent.

Déroulement

L’audit peut porter simultanément sur les 3 axes du management intégré (Qualité, Sécurité, Environnement) ou sur I'un
ou I'autre en fonction du besoin. Il est réalisé sous forme d’entretiens a partir de guides reprenant les exigences
des normes et sous forme d’observation des pratiques courantes. Un rapport d’audit concentre :

v Le positionnement précis de chaque processus par rapport aux exigences des normes,
v Une appréciation qualitative des points forts et sources potentielles de progrés,
v La suggestion d’actions concretes et directement réalisables.

Le cas échéant il peut étre complété par la conception d’un plan d'action a partir d’'une analyse de risques (AMDEC).

Notre valeur ajoutée

Nos compétences nous permettent de combiner une approche technique et pragmatique des normes avec une
approche manageériale et globale de I'entreprise.

Pour toute information et offre personnalisée consu ltez notre site internet
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